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OUR SERVICES
Philia Consulting Radiance menyediakan layanan dalam membantu:

Konsultasi dalam pengembangan layanan kesehatan guna meningkatkan
operasional, efisiensi biaya, dan standar layanan dengan menggunakan strategi
berbasis data dan teknologi. Layanan kami mencakup analisis manajemen,
optimalisasi proses kerja, pengembangan bisnis, dan pendampingan sertifikasi serta
akreditasi.

1.

Penyedian peralatan untuk kebutuhan Faskes yang berfokus pada pengadaan,
distribusi peralatan medis serta kebutuhan operasional lainnya untuk berbagai jenis
fasilitas kesehatan seperti rumah sakit, klinik, puskesmas, kecantikan, hingga
laboratorium. 

2.

Pelatihan & Sertifikasi Tenaga Kesehatan Kami menawarkan program pelatihan dan
sertifikasi untuk tenaga medis guna meningkatkan keterampilan dan memenuhi
standar industri. Program ini mencakup pelatihan manajemen, sertifikasi tenaga
kesehatan, serta workshop dan seminar untuk memperbarui pengetahuan terkait
tren terbaru di bidang kesehatan.

3.
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Analisis Evaluasi Manajemen
Faskes

Sertifikasi dan Akreditasi
Faskes

What We
Do
Pengembangan dan
Pendampingan Faskes

Optimalisasi proses kerja dan
digitalisasi Faskes

Pengembangan Bisnis dan
Strategi Pemasaran
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What We
Do

Penyediaan Peralatan
dan Kebutuhan Faskes

Pengadaan Peralatan Medis

Kebutuhan Operasional
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What We
Do
Pelatihan & Sertifikasi
Tenaga Kesehatan

Pelatihan Manajemen Klinik &
Rumah Sakit

Sertifikasi Tenaga Kesehatan

Workshop & Seminar
Kesehatan
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PENGEMBANGAN
DAN
PENDAMPINGAN
FASKES

Philia Consulting menawarkan layanan pengembangan fasilitas
kesehatan yang meliputi desain ulang, renovasi, serta perencanaan
fasilitas medis yang lebih modern dan fungsional. Layanan ini
bertujuan untuk meningkatkan kualitas dan kenyamanan pelayanan
medis di rumah sakit, klinik, puskesmas, dan fasilitas kesehatan
lainnya, sekaligus memastikan bahwa fasilitas tersebut memenuhi
standar yang ditetapkan oleh badan akreditasi dan regulasi kesehatan. 
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MAIN BENEFIT

VALUE PROPOSITION

Peningkatan Kualitas Pelayanan: Membantu fasilitas kesehatan
meningkatkan kualitas layanan dengan desain dan peralatan medis yang
modern, fungsional, dan sesuai standar regulasi.

Efisiensi Operasional: Menyediakan solusi pengadaan peralatan yang tepat
guna, sehingga operasional fasilitas berjalan lebih efisien dan hemat biaya.

Akses ke Produk Berkualitas: Menjamin fasilitas kesehatan mendapatkan
peralatan medis berkualitas tinggi dari pemasok terpercaya.

Kemudahan dan Kenyamanan: Menyederhanakan proses pengadaan dan
distribusi peralatan medis melalui layanan broker yang terintegrasi.

One-Stop Solution untuk Fasilitas Kesehatan: Philia Consulting menawarkan
solusi lengkap mulai dari akreditasi dan regulasi kesehatan, desain fasilitas,
pengadaan, hingga distribusi peralatan medis, mempermudah fasilitas
kesehatan dalam mengelola kebutuhan mereka.

Efisien dan Hemat Waktu: Fasilitas kesehatan tidak perlu repot mencari
berbagai vendor karena kami mewakili dan mengelola semua proses
pengadaan dan distribusi secara efisien.

Dukungan Konsultasi Profesional: Kami memberikan konsultasi yang
disesuaikan dengan kebutuhan spesifik setiap fasilitas, memastikan solusi
yang tepat dan efektif.
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WORK FLOW SERVICES

01

02

03

04

05

Konsultasi dan Identifikasi Kebutuhan
Analisis Kebutuhan Fasilitas

Melakukan audit mendalam pada fasilitas kesehatan yang ada.
Mengidentifikasi area yang memerlukan pengembangan atau renovasi.
Mengumpulkan informasi terkait peralatan medis yang diperlukan untuk
operasional fasilitas.

Pengembangan dan Pendampingan
Faskes

Evaluasi dan Pengawasan Pasca-Implementasi
Mengumpulkan feedback dari pihak fasilitas kesehatan mengenai kinerja peralatan
medis yang telah disediakan.
Mengkoordinasikan layanan perbaikan atau penggantian jika diperlukan dengan
pihak pemasok atau penyedia layanan.

Desain dan Perencanaan
Mengembangkan desain fasilitas yang efisien, fungsional, dan memenuhi standar
regulasi.
Menyusun perencanaan renovasi yang mencakup ruang medis, ruang perawatan,
ruang operasional, dan area lainnya.
Memilih dan merancang pengadaan peralatan medis yang sesuai dengan kebutuhan
spesifik fasilitas kesehatan.

1

2

3

Koordinasi dengan Pihak Fasilitas Kesehatan
Menyediakan konsultasi mengenai jenis dan jumlah peralatan medis yang sesuai
dengan kebutuhan fasilitas.
Mengatur pengiriman dan instalasi peralatan medis oleh penyedia pihak ketiga
(vendor).
Memastikan komunikasi yang baik antara fasilitas kesehatan, pemasok, dan pihak
terkait lainnya selama proses distribusi dan pengadaan.

4
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PENYEDIAAN
PERALATAN DAN
KEBUTUHAN
FASKES

Philia Consulting menawarkan layanan yang mencakup penyediaan
alat kesehatan standar, alat diagnostik, perlengkapan bedah,
peralatan laboratorium, hingga kebutuhan sehari-hari seperti alat
pelindung diri (APD), bahan habis pakai medis, dan perangkat
teknologi kesehatan.
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MAIN BENEFIT

VALUE PROPOSITION

Peningkatan Kualitas Pelayanan: Membantu fasilitas kesehatan
meningkatkan kualitas layanan dengan desain dan peralatan medis yang
modern, fungsional, dan sesuai standar regulasi.

Efisiensi Operasional: Menyediakan solusi pengadaan peralatan yang tepat
guna, sehingga operasional fasilitas berjalan lebih efisien dan hemat biaya.

Akses ke Produk Berkualitas: Menjamin fasilitas kesehatan mendapatkan
peralatan medis berkualitas tinggi dari pemasok terpercaya.

Kemudahan dan Kenyamanan: Menyederhanakan proses pengadaan dan
distribusi peralatan medis melalui layanan broker yang terintegrasi.

One-Stop Solution untuk Fasilitas Kesehatan: Philia Consulting menawarkan
solusi lengkap mulai dari desain fasilitas, pengadaan, hingga distribusi
peralatan medis, mempermudah fasilitas kesehatan dalam mengelola
kebutuhan mereka.

Efisien dan Hemat Waktu: Fasilitas kesehatan tidak perlu repot mencari
berbagai vendor karena kami mengelola semua proses pengadaan dan
distribusi secara efisien.

Dukungan Konsultasi Profesional: Kami memberikan konsultasi yang
disesuaikan dengan kebutuhan spesifik setiap fasilitas, memastikan solusi
yang tepat dan efektif.
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WORK FLOW SERVICES
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Identifikasi Kebutuhan Faskes
Konsultasi Awal:

Tim kami akan melakukan pertemuan (bisa online/offline) dengan pihak fasilitas
kesehatan untuk memahami kebutuhan spesifik mereka, baik dari segi alat medis, bahan
habis pakai, maupun perangkat pendukung lainnya.

Survey Lapangan (Opsional):
Jika diperlukan, tim teknis akan melakukan survei langsung ke lokasi faskes untuk
mengidentifikasi kebutuhan secara detail, termasuk kondisi ruang, kapasitas listrik, dan
infrastruktur pendukung.

Penyediaan Peralatan dan Kebutuhan
Faskes

Pengiriman dan Instalasi
Pengiriman ke Faskes:

Pengiriman dilakukan sesuai jadwal yang disepakati, dengan jaminan keamanan barang
selama perjalanan, dan sesuai dengan pesanan

Instalasi dan Setup:
Tim teknis akan datang untuk melakukan instalasi alat di lokasi faskes, memastikan semua
perangkat berfungsi dengan baik.

Penyusunan Proposal dan Penawaran
Rencana Pengadaan:

Setelah kebutuhan teridentifikasi, tim akan menyusun daftar peralatan beserta
spesifikasinya, termasuk rekomendasi produk sesuai standar.

Penawaran Harga:
Proposal disertai dengan penawaran harga, pilihan paket (jika ada), dan estimasi waktu
pengiriman.
Negosiasi dan Persetujuan:
Proses diskusi harga, spesifikasi, atau skema pembayaran dilakukan sebelum finalisasi
kesepakatan.

1

2

3

Proses Pengadaan dan Pemesanan
Pengadaan Barang:

Setelah ada kesepakatan, tim procurement akan memesan alat ke supplier atau produsen
terpercaya.

Kontrol Kualitas:
Setiap alat yang diterima akan melalui proses quality control untuk memastikan kondisi dan
kelengkapan sesuai standar sebelum dikirim ke faskes.

4



Philia Consulting menyediakan layanan pelatihan dan sertifikasi tenaga kesehatan yang
bertujuan untuk meningkatkan kompetensi tenaga medis, paramedis, serta tenaga
pendukung lainnya. Kami percaya bahwa peningkatan keterampilan dan pengetahuan
tenaga kesehatan sangat penting dalam memberikan pelayanan yang berkualitas, aman,
dan sesuai dengan standar yang berlaku.
Layanan pelatihan dan sertifikasi kami dirancang untuk memberikan pengetahuan
praktis serta pemahaman teoritis terkait dengan berbagai aspek pelayanan medis, yang
sesuai dengan perkembangan ilmu kedokteran dan regulasi yang berlaku di Indonesia.
Layanan Pelatihan & Sertifikasi Philia Consulting menawarkan berbagai program
pelatihan yang dapat disesuaikan dengan kebutuhan spesifik rumah sakit, klinik, atau
organisasi medis lainnya. Program ini dapat dilakukan secara online maupun offline,
disesuaikan dengan jadwal dan lokasi yang nyaman bagi peserta.
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PELATIHAN &
SERTIFIKASI
TENAGA
KESEHATAN
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MAIN BENEFIT

VALUE PROPOSITION

Peningkatan Kompetensi Tenaga Kesehatan: Membantu tenaga
kesehatan memperoleh keterampilan terbaru dan sertifikasi resmi yang
meningkatkan kredibilitas dan profesionalisme.

Akses Mudah ke Pelatihan Berkualitas: Menyediakan akses ke program
pelatihan yang relevan dan berkualitas tinggi dari lembaga terpercaya.

Kesesuaian dengan Standar Regulasi: Memastikan tenaga kesehatan
memenuhi persyaratan sertifikasi yang diwajibkan oleh badan regulasi.

Pengembangan Karier: Memberikan peluang bagi tenaga kesehatan
untuk mengembangkan karier melalui pelatihan berkelanjutan.

Platform Terintegrasi untuk Pelatihan dan Sertifikasi: Philia Consulting
menjadi penghubung antara tenaga kesehatan dan lembaga pelatihan
terkemuka, mempermudah proses pendaftaran hingga sertifikasi.

Kurikulum yang Disesuaikan dengan Kebutuhan Industri: Program
pelatihan kami dirancang untuk memenuhi kebutuhan industri
kesehatan yang terus berkembang.

Kemudahan Akses dan Fleksibilitas: Menyediakan berbagai opsi
pelatihan, baik secara online maupun offline, yang dapat disesuaikan
dengan jadwal tenaga kesehatan.

Jaringan Profesional yang Luas: Membuka peluang untuk membangun
koneksi profesional dengan tenaga kesehatan lainnya melalui program
pelatihan yang kami fasilitasi.



P H I L I A  C O N S U L T I N G  R A D I A N C E

13

WORK FLOW SERVICES

Identifikasi Kebutuhan Pelatihan
Berkomunikasi dengan fasilitas kesehatan atau individu tenaga medis untuk
memahami kebutuhan pelatihan dan sertifikasi yang diperlukan.
Menyesuaikan program pelatihan dengan standar regulasi kesehatan nasional dan
internasional.

Pelatihan & Sertifikasi Tenaga Kesehatan

Pelaksanaan Pelatihan
Mengkoordinasikan jadwal pelatihan dengan lembaga penyedia dan memastikan
peserta mendapatkan akses ke materi yang relevan.
Memantau pelaksanaan pelatihan untuk memastikan berjalan sesuai standar yang
diharapkan.

Kurikulum dan Program Penyediaan
Menghubungkan klien dengan lembaga pelatihan dan sertifikasi terpercaya yang
menawarkan program sesuai kebutuhan.
Menyusun daftar program pelatihan yang tersedia, termasuk detail kurikulum,
durasi, metode (online/offline), dan persyaratan.

1

2

3
Registrasi dan Administrasi Peserta

Mengelola proses pendaftaran peserta ke program pelatihan yang dipilih.
Memfasilitasi kebutuhan administrasi seperti pengumpulan dokumen, biaya
pendaftaran, dan konfirmasi kehadiran.

4

Ujian dan Sertifikasi
Mengatur jadwal ujian atau evaluasi akhir yang diperlukan untuk sertifikasi.
Berkoordinasi dengan lembaga sertifikasi untuk memastikan kelancaran proses
evaluasi.

Evaluasi dan Umpan Balik
Mengumpulkan umpan balik dari peserta untuk mengevaluasi kualitas pelatihan dan
layanan.
Menyusun laporan evaluasi untuk peningkatan layanan pelatihan di masa
mendatang.
Serta penyebaran sertifikat untuk setiap peserta

4
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FOR INQUIRIES
CONTACT US

philiaconsultingradiance.com

philiaradiance@gmail.com

(+62)8112082025

Jl. Leuwidahu No. 140, Kec. Indihiang, 
Kota Tasikmalaya, Jawa Barat 46111


